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Curso sincrénico: METODOLOGIA PARA LA INVESTIGACION
DE INCIDENTES ICAM (Incident Cause Analysis Method)

£7CCS

Propasito de formacion

Conocer herramientas practicas y técnicas que permitan realizar una investigacion de incidentes
mediante un enfoque sistémico, a través de metodologia ICAM (Incident Cause Analysis Method),
para identificar las causas y generar acciones tendientes a mejorar los factores organizacionales

que influyen en la ocurrencia y repeticion de este tipo de eventos en las operaciones de la
empresa.

® ;A quién va dirigido?

Directivos, gerentes, jefes, supervisores, profesionales y estudiantes, en areas relacionadas con la
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Evaluaciony
certificaciones

Se otorgara certificado de participacion y aprobacion a
quienes asistan a todas las sesiones programadas y
aprueben la evaluacion final del curso con un
porcentaje de cumplimiento del 80%.
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Modulo 1 4horas

e |ntroduccion a la Investigacion de Incidentes
* Razones de la investigacion y analisis

 Metodologia del Proceso de Investigacion: Entrega de herramientas y ejercicios practicos que
permitan reforzar los 7 pasos de la investigacion.

Paso 1. Acciones Inmediatas

Paso 2. Planificacion de la Investigacion
Paso 3. Recoleccion de la Informacion
Paso 4. Organizacion de la Informacion
Paso 5. Analisis ICAM

Paso 6. Acciones Correctivas/Preventivas
Paso 7. Informe de Hallazgos

* |nvestigacion de eventos no deseados menores
* Ejercicios Practicos: Revision de Incidentes de alto impacto en la industria.

* Acciones Claves Post Investigacion: claves de éxito para lograr generar aprendizaje en la organizacion
a través de un proceso de investigacion.

e Experiencias en la industria.
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Curso sincrénico: METODOLOGIA PARA LA INVESTIGACION

DE INCIDENTES ICAM (Incident Cause Analysis Method)

¢7ccs

Inversion

Afiliado: $819.000 + IVA
No afiliado: $1.023.000 + IVA

*Se otorgara un 10% de descuento por 3 0 mas participantes inscritos por una misma empresa.

Incluye
E -’é- @

Certificado de participacion y aprobacion en

Material virtual para cada  Certificado de participacion y el curso a quienes aprueben el mismo.
estudiante entregado aprobacion en el curso a
mediante plataforma. quienes aprueben el mismo.

*Previo cumplimiento de requisitos académicos.

El CCS se reserva el derecho de realizar cambios en los docentes y fechas de realizacion que puedan generarse por motivos de fuerza mayor, garantizando que se
cumpla con las condiciones de la oferta formativa.
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ESCRIBENOS

Principal

Bogota

Bogota / Cundinamarca

Angie Tatiana Torres Cruz
@ (60-1) 919 1920 Ext.3420
@ 322 946 5298

® angie.torres@ccs.org.co

Angélica Maria Giraldo

@ (60-1) 919 1920 Ext.3060

@ 310 242 4988

® angelica.giraldo@ccs.org.co

Lady Angélica Celis Bata
@ (60-1) 919 1920 Ext.3230
@ 319243 9243

® lady.celis@ccs.org.co

Emilce Mora Ariza

® (60-1) 919 1920 Ext.1113
@ 312 583 4935

® emilce.mora@ccs.org.co

Regional

Costa Caribe

Atlantico / Cesar / Cordoba / La Guajira /
Magdalena / San Andrés / Sucre

Katia Berrio Avila
@ (60-1) 919 1920 opcion 1
© 312 453 8453

© katia.berrio@ccs.org.co
ccsbarranquilla@ccs.org.co

Eliana Maria Preciado

@ (60-1) 919 1920 opcion 1
@ 310258 7761

© eliana.preciado@ccs.org.co

Regional

Antioquia
y Eje Cafetero

Antioquia / Caldas / Choc6 / Quindio / Risaralda

Vanessa Castaino

® (60-1) 919 1920 opcidn 1

© 312 433 9478

@ vanessa.castano@ccs.org.co
ccsmedellin@ccs.org.co

Lizette Liévano

O (60-1) 919 1920 opciodn 1
@ 320 342 9628

@ lizette.lievano@ccs.org.co

Regional

Centro Oriente

Boyaca / Caqueta / Huila / Meta / Tolima
Santander/ Nte Santander / Putumayo

Karen Liseth Mancera

@® (60-1) 919 1920 Ext. 1118

@ 320 840 2707

@ ccscentro.oriente@ccs.org.co

Lila Serrano

® (60-1) 919 1920 Ext. 1111-3260
@310 565 5840

@ lila.serrano@ccs.org.co

Regional

Occidente

Cauca / Narifo / Valle
Jonathan Rojas

@ (60-1) 919 1920 opcidn 1

© 311 506 4843

© jonathan.rojas@ccs.org.co
ccscali@ccs.org.co

Martha Garzén

® (60-1) 919 1920 opcidn 1
@ 322 362 9117

® martha.garzon@ccs.org.co
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